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Vseobecné obchodni a platebni podminky

.
Vseobecné podminky
Vseobecné obchodni a platebni podminky se vztahuji na vSechny kupni smlouvy (véetné ramcovych), objednavky a potvrzeni objednavek prodavajiciho a vsech
zastupcl prodavajiciho vyjma prodej distanénim zplsobem spotiebiteli.
Uzavienim kupni smlouvy kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami a Ze s nimi souhlasi. Obchodni podminky jsou soudsti ceniku
v tisténé verzi a jsou vyvéseny na internetovych strankach spoleénosti Kovona a.s. www.kovona.com.

1.

Uzavieni kupni smlouvy
Kupni smlouva musi mit pisemnou formu véetné zmén a dodatkd. Kupni smlouva miZe byt mezi stranami uzaviena potvrzenim objedndvky ze strany
prodavajiciho kupujicimu.
Podstatnymi néleZitostmi kupni smlouvy jsou pfedmét pInéni, mnoZstvi, cena, termin a zpisob dodani.
Ptilohou uzaviené kupni smlouvy je fotokopie vypisu z obchodniho rejstfiku kupujiciho ¢i fotokopie Zivnostenského listu, pokud je kupujicim fyzicka osoba-
podnikatel, ne stars$i 6 mésict a osvédceni o registraci, je-li kupujici platcem dané z pfidané hodnoty, pokud si to prodavajici nebo kupujici vyzada. Fyzicka
osoba musi pred prevzetim zboZi v sidle prodavajiciho pfedloZit prikaz totoznosti

1.
Pfedmét pInéni
Pfredmétem plnéni je dodavka zboZzi, kterd je specifikovana v kupni smlouvé.
Urceni zboZi musi byt jednoznaéné napf. uvedenim kédu zboZzi nebo presného popisu zbozi.
Neni-li dohodnuto jinak, prodavajici doda zboZi v kvalité bézné pro Ucel patrny ze smlouvy, jinak pro ucel obvykly v zemich EU.

V.
Dodaci podminky
Dodaci termin je potvrzen kupujicimu pisemné:

. pokud si dopravu zajistuje kupujici, znamena tento termin datum, kdy bude objednavka pfipravena k expedici. Expedice musi nasledovat nejdéle
do 5 pracovnich dnl od potvrzeného terminu. V opaéném pfipadé je prodavajici opravnén uctovat poplatek za skladné ve vysi 100,-K¢ bez
DPH/m?/mésitné.

. pokud dopravu zajistuje prodavajici, znamena tento termin den dodéni kupujicimu. V pfipadé odsunuti dodaciho terminu kupujicim je prodavajici
opravnén uctovat poplatek za skladné ve vysi 100,-K¢ bez DPH/m?/mési¢né.

. V pfipadé obdrzeni informace tykajici se posunu terminu vyzvednuti objednavky kupujicim v terminu minimalné 3 pracovni dny pfed potvrzenym
terminem expedice, bude tento posun promitnut i do vyroby a proddvajici nebude Uctovat poplatek za skladné.

Za splnéni dodavky zboZi je povaZzovano jeho predani vefejnému dopravci, kupujicimu nebo osobé jim pisemné povérené.

Pfipadné pozadavky kupujiciho na zménu kupni smlouvy, pokud jsou prodavajicim akceptovany, prfimérenym zplsobem prodluZuji sjednany dodaci termin.
Jestlize nastanou okolnosti majici charakter vy$si moci, které brani prodavajicimu v pInéni smluvnich zavazk(, ma proddvajici pravo pfimérené prodlouzit
termin dodavky nebo od smlouvy odstoupit. Ani v jediném pfipadé nenese prodavajici odpovédnost za skody vzniklé nedodanim zboZi v dohodnutém terminu.
Vyssi moci se rozumi okolnosti zvlastni povahy, které brani prodavajicimu, docasné nebo dlouhodobé, v plnéni smluvnich povinnosti, a které nastaly po
uzavieni smlouvy a nemohou byt prodavajicim odvraceny.

Kupujici bere na védomi, Ze doddvka muze byt rozdélena na doddavky diléi.

Kupujici je povinen pti prevzeti zbozi potvrdit jeho prevzeti na pisemném dokladu. Neucini-li tak, je proddavajici opravnén odmitnout zboZi kupujicimu predat.
Pfipadné namitky proti obsahu dodaciho listu nebo dariového dokladu je kupujici povinen uplatnit pisemnou formou a specifikovat bez zbytec¢ného odkladu
nejpozdéji do 3 pracovnich dnt. Pokud kupujici v uvedené lhiité nepoda Zadné namitky, plati obsah dodaciho listu resp. dafiového dokladu, za potvrzeny.

V.

Misto pInéni, zptisob pInéni, vlastnické pravo
Prodavajici sjednava misto plnéni v kupni smlouvé. Mistem plnéni je misto prevzeti zboZi. VSechna rizika na zbozi, pojisténi a cla se fidi platnymi prepravnimi
podminkami Incoterms v okamziku dodani zbozi.
Zbozi dodavané s podminkou ,ze zavodu“ je takové, které je umisténo na expedi¢nim misté nebo ve skladu prodavajiciho ¢i jeho zastupce. Nebezpeci Skody
na zbozi zde ptechazi na kupujiciho, jakmile je zbozi pfedano k nakladce dopravci na expedi¢nim misté nebo ve skladu prodavajiciho ¢i jeho zastupce. Nakladka,
doprava a vykladka zboZi a mozna odpovidajici rizika a Skody prechazeji timto na kupujiciho. Prodavajici povazuje zboZi za pfevzaté vidy, pokud neobdrzi od
odbératele neprodlené po dodéni zboZi pisemné ozndmeni o vyhradach. Okamzikem dodani je kupujici zcela a vyhradné odpovédny za zpUsob pouZziti zboZi,
skladovani a dalsi manipulaci.
Dodané zbozi zlistava vyhradné a nepfenositelné vlastnictvim prodavajiciho, dokud neni pIné a bezpodminecné zaplaceno v hodnoté ceny zbo?i a vedlejsich
souvisejicich plateb. Do té doby je kupujici povinen zboZi fadné skladovat a pfipadné dostatecné pojistit na vlastni naklady pro pfipad poZaru, poskozeni vodou,
odcizeni apod.

VI.
Ceny
Dohoda o cené je povaZzovana za zakladni ¢ast kupni smlouvy a je podminkou pro uzavieni smlouvy.
Pokud neni v kupni smlouvé stanoveno jinak, kupni cenou se rozumi cena zboZi stanovena v platném ceniku prodavajiciho, se kterym byl kupujici fadné
seznamen. Ceny v ceniku jsou uvedeny v hodnoté bez DPH.
Neni-li ve smlouvé ujednano jinak, ceny prodavajiciho jsou ,ze zavodu” (free ex work).
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4. Za predpokladu, Ze cena zboZi byla dohodnuta mezi smluvnimi stranami vzhledem k dopravnim, pojistnym nebo jinym sazbam platnym v dobé uzavieni
smlouvy, a tyto sazby jsou nasledné zménény, proddvajici si vyhrazuje pravo upravit svoje ceny zpisobem tomu odpovidajicim.

5. Prodavajici si vyhrazuje pravo sjednavat se smluvnimi stranami ceny dohodou.

6. Prodavajici si vyhrazuje pravo pozadovat po kupujicim zalohu nebo platbu pfedem.

ViI.
Fakturace a platebni podminky

1. Podkladem pro platbu je faktura (dafiovy doklad) nebo zalohova faktura vystavené proddvajicim. Dafiovy doklad a/nebo zélohové faktura budou kupujicimu
doruceny postou nebo elektronickou postou na adresu uvedenou kupujicim, s ¢imz kupujici timto vyslovné souhlasi.

2. Platby jsou provadény pfevodem na bankovni téet prodavajiciho a/nebo slozenim hotovosti do pokladny v sidle prodavajiciho. Uhrada faktury & zalohové
faktury mdGze byt provedena i jinym pisemné dohodnutym zplsobem (napf. zapoc¢tenim pohledavek, narovnanim, apod.).

3. Splatnost zédlohové faktury je ihned, pokud nebude uhrazena do 5ti pracovnich dn0 od jejiho pfijeti kupujicim, ma prodavajici pravo odstoupit od smlouvy.

4. Obecna platnost darfiového dokladu je 14 dni, neni-li ve smlouvé dohodnuty jiny termin.

2. Pokud ve smlouvé neni uvedeno jinak, je protihodnota smluvniho zboZi splatna ve Ih(té splatnosti uvedené ve fakture prodavajiciho.

5. V pfipadé bezhotovostniho prevodu se kupni cena povaZzuje za uhrazenou okamzikem pfipsani celé hodnoty kupni ceny ve prospéch bankovniho Gétu
prodavajiciho.

6. Platbu, ktera vyplyva ze smlouvy, neni kupujici opravnén z jakéhokoliv diivodu zadrZovat, ani zictovat se svymi naroky vici prodavajicimu bez pisemného
souhlasu prodavajiciho.

5. Prodavajici miZe vymdhat platbu akceptovanou sménkou, kde vSechny naklady na jeji pokryti hradi kupujici. Pfi pouZiti sménky je placeni povaZovano za
uskutecnéné, pokud tento dokument byl fadné zinkasovan a protihodnota pfipsana na Ucet prodavajiciho u jeho banky.

6. Pokud je ve smlouvé dohodnuto placeni dokumentarnim akreditivem, musi jeho podminky souhlasit s podminkami uvedenymi ve smlouvé. V pfipadé, ze
kupujici neotevie dokumentarni akreditiv v sjednané lhiité nebo jeho podminky budou odlisné od podminek uvedenych ve smlouvé, prodavajici nebude vazan
zbozi odeslat.

7. V ptipadé prodleni kupujiciho s placenim faktury za dodané zboZi uhradi kupujici prodavajicimu urok z prodleni za obdobi od data splatnosti dluzné ¢astky do
jejiho skute¢ného zaplaceni. Vyse troku z prodleni odpovida roéné vysi repo sazby stanovené Ceskou narodni bankou pro prvni den kalenda¥niho pololeti,
v némz doslo k prodleni, zvysené o 8 procentnich bodu.

8. Zaplacenim uroku z prodleni neztraci prodavajici narok na ndhradu pripadné Skody vzniklé opoZzdénou Uhradou faktury.

VIl
Zaruka, Ze si zboizi po urcitou dobu pii obvyklém pouziti uchova své funkce a vykonnost

1. Obecnd zéruka, Ze si zboZi po urcitou dobu pfi obvyklém pouZiti uchova své funkce a vykonnost, je 24 mésicu.

2. Zéruka zacCina béZzet od okamziku odevzdani zboZi kupujicimu.

3. Zéruka se nevztahuje na:

. Vady zboZi zplisobené ¢innosti nebo necinnosti kupujiciho nebo treti osoby
. Vady zpUsobené neodbornym &i nepfiméfenym zachazenim kupujiciho nebo tfeti osoby
. Vady zpUsobené neodvratnou udalosti (Zivelnd pohroma)
. Opotfebeni vzniklé béZznym uZivanim vyrobku
IX.
Reklamace

1. Reklamace vad zboZi musi byt uplatnéna pisemnou formou neprodlené po jejich zjisténi. Vyrobky se pfi reklamaci posuzuji dle platné vnitini Fidici normy
prodavajiciho v navaznosti na CSN.

2. Kupujici musi pfedlozit seznam reklamovanych vyrobkd s oznaenim:

. ze které faktury (zakdzky) jsou vadné vyrobky reklamovany
. davody reklamace
. fotodokumentaci vady

3. Kupujici musi poskozené zbozi reklamovat ihned:

a)  pokud si dopravu zdkaznik zajistuje sam:

Zbozi je mozno prekontrolovat pfimo v misté nakladky. Pfipadné vady budou ihned odstranény. Nésledné reklamace nebudou uznany.

b)  pokud dopravu zajistuje prodavajici:

Po dopraveni na misto uréeni odbératel prekontroluje dodané zbozi. ZboZi viditelné poskozené prepravou zkontroluje a provede zdznam o poskozeni na
dodaci list, ktery musi obsahovat podpis odbératele a fidi¢e, nasledné odesle mailem jako reklamaci prodavajicimu.

4. Prodavajici prostfednictvim své reklamacni komise zkontroluje veskeré reklamované zbozi a ke kazdé reklamaci zasle pisemné vyjadreni. Maximalni lhita po
prezkoumani reklamace prodavajicim a zaslani pisemného vyjadreni je 30 kalendafnich dnd od obdrzeni pisemné reklamace.

5. V pfipadé, Ze reklamace je opravnéna, ma kupujici pravo volby na feSeni reklamace dle §2106 a §2107 zakona 89/2012 Sb.. Kupujici md pravo na dodani
nového zbozi bez vady nebo dodani chybéjiciho zboZi; na odstranéni vady zbozi opravou; na pfimérenou slevu z kupni ceny a ma pravo odstoupit od smlouvy.
Svou volbu musi kupujici pisemné sdélit pfi oznameni vady. Nezvoli-li kupujici svou volbu véas, ma prodavajici pravo resit reklamaci dodanim nového zboZzi
bez vady, dodanim chybéjiciho zboZi nebo odstranénim vady zboZi opravou.

6. Nejsou poskytovany zéruky pfi zjevnych nebo skrytych vadach, které vznikly nespravnych pouzitim, skladovanim nebo manipulaci se zbozim nebo pokud nebyly
dodrzeny technické normy a podminky dané prodavajicim.

7. V ptipadé neopravnéné reklamace je kupujici povinen uhradit prodavajicimu naklady za pfevoz zboZi a veskeré dalsi naklady, které prodavajici vynalozil
v souvislosti s neopravnénou reklamaci.

X.
Datum vydani: 1. 1. 2023 Schvalil: Karel Spitalnik, predseda
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Baleni
Zbozi je dodavano v obvyklém baleni, pfip. urceném technickymi normami pro dohodnuty druh zboZi a pro dohodnuté dopravni podminky tak, aby se zabranilo
poskozeni zboZi béhem prepravy do sjednaného mista urceni. Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak, obal, zptsob baleni a pfepravy urcuje prodavajici.
Povinnosti prodavajiciho je oznadit vratné obaly (EUR palety), uvést v pfislusné fakture jejich pocet a informaci, Ze se jedna o vratny obal.
Povinnosti kupujiciho je na vlastni ndklady, ve Ihaté 30 dni obaly vrétit. Obaly musi byt stejného druhu, vyprazdnéné, vycisténé, kompletni a neposkozené.
Prodavajici si vyhrazuje pravo provadét kontrolu vracenych obald.
P¥i nedodrzeni lhity pro vraceni obalQ, si prodavajici vyhrazuje pravo uctovat kupujicimu 100% hodnotu ceny vratnych oball (palety).

XI.
Skladovani

Veskeré vyrobky spolecnosti Kovona a.s. jsou uréené do interiéru a musi byt skladovany ve shodé s parametry a mikroklimatickymi podminkami prostor k
tomu odpovidajicich.

Skladovaci teplota v kterémkoli obdobi roku od -1,5°C do +24,5°C

Relativni vihkost vzduchu od 30% do 65%

Prach maximalné 80 respektive 150 um/m3

XIl.
Odstoupeni od smlouvy

Pokud kupujici stornuje objednavku (nebo jeji ¢ast) po vice jak 3 pracovnich dnech od jejiho potvrzeni prodavajicim, vznikd proddvajicimu narok uctovat
naklady s tim spojené, max. viak 30 % hodnoty stornovaného zboZi.
Prodavaijici si vyhrazuje pravo omezit nebo zrusit sjednané a pfipravené objednavky a smlouvy, pokud kupujici nepini své platebni povinnosti.
Kupujici bere na védomi, Ze dle zdkona neni mozné odstoupit od smlouvy na dodavku zboZi upraveného podle vyslovného prani kupujiciho
Prodavaijici si vyhrazuje pravo pozastavit sjednané dodavky zboZi nebo odstoupit od smlouvy po pfedchozim oznameni, bez povinnosti uhradit kupujicimu
jakékoliv vyrovnani a bez ztraty naroku na uhradu vzniklych Skod v pfipadé podstatného poruseni smluvnich povinnosti ze strany kupujiciho.
Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti kupujicim se rozumi zejména:
. neprevzeti zboZi od prodavajiciho dle podminek a ujednani smlouvy
. nezaplaceni dohodnuté kupni ceny nebo zalohy prodavajicimu
. neprevzeti na sebe odpovédnosti vlastnického prava a nebezpedi skod za podminek uvedenych v ¢l. V. téchto , VSeobecnych obchodnich a
platebnich podminek*.

Xiil.
Ochrana osobnich tdaji (GDPR)

1. Spole¢nost KOVONA a.s., se sidlem Svermova 782, Lysa nad Labem provadi veskeré nakladani s osobnimi tdaji v souladu s platnou legislativou, zejména

natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich tdajd a o volném pohybu téchto
udaju (,GDPR”), zdkonem &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich pfedpist a zdkonem €. 480/2004 Sb. o nékterych sluzbach
informacni spolec¢nosti, ve znéni pozdé;jsich predpisa.

2. Nize uvadime legislativou vymezené tituly, na zakladé kterych jsme opravnéni Vase osobni Udaje zpracovavat:

PInéni smlouvy — Vase osobni Gdaje zde potfebujeme pro Gcely uzavieni smluvniho vztahu a nasledného plnéni z néj, pripadné také pred uzavienim
smlouvy (napfiklad objednavka pfedchazejici uzavieni kupni smlouvy), a to v rozsahu, v jakém je potfeba smlouvu anebo navazujici podklady, véetné

v nich uvedenych osobnich Udajli zpracovat, evidovat a uchovavat.

PInéni pravni povinnosti — Vase osobni Udaje zde potfebujeme za Gcelem jejich zpracovani pro splnéni nasi legislativni povinnosti jako spravce.
Opravnény zajem — zpracovani Vasich osobnich udajl by bylo nezbytné pro ucely nasich opravnénych zajmu avsak s vyjimkou p¥ipadd, kdy pred témito
zajmy maji prednost Vase zajmy nebo Vase zakladni prava a svobody.

3. VaSe prava spojend s ochranou osobnich ddaj:

Pravo na poskytnuti informaci o zpracovani osobnich Gdaju, pravo na pfistup k osobnim tdajim, pravo na opravu osobnich Gdajl, pravo na vymaz
osobnich udaju, pravo vznést namitku, pravo zadat omezeni zpracovani osobnich (dajd, pravo na pfenos osobnich Gdajl, pravo podat stiznost, pro
pripady, kdy byste pFeci jen nesouhlasili se zpisobem, jakym zpracovavame Vase osobni Gdaje, miZete se obratit na Ufad pro ochranu osobnich tGdajt

XIV.
Zavérectna ustanoveni

Kupujici souhlasi s tim, aby prodavajici uchovaval a zpracovaval jeho osobni Gdaje pro vlastni potfebu, zejména marketing, prizkum trhu atp.

Kupujici souhlasi se zasilanim neobjednanych reklamnich nabidek ze strany prodavajiciho v jakékoli podobé. V pripadé, Ze kupujici bude chtit odvolat svij
souhlas se zasilanim neobjednanych reklamnich nabidek, ma povinnost toto prodavajicimu sdélit pisemné.

Kupujici nema pravo reexportovat zboZi zpét nebo do tretich zemi bez predchazejiciho souhlasu prodévajiciho. V pfipadé, Ze je zboZi takto reexportovano
navzdory uvedené klauzuli, nese kupujici odpovédnost vici prodavajicimu za Skody takto zpUsobené.

Smluvni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim se fidi pravem Ceské republiky. V p¥ipadé kolize mezi témito obchodnimi podminkami a smlouvou, ma piednost
smlouva.

Datum vydani: 1. 1. 2023 Schvalil: Karel Spitalnik, predseda
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5. Pokud by nékteré z vySe uvedenych ustanoveni téchto obchodnich podminek bylo neplatné nebo se neplatnymi stalo, nebude tim dotcena platnost zbyvajicich

ustanoveni.

6. Kupujici a prodavajici berou na védomi, Ze pro projednani veskerych sport vyplyvajicich z kupnich smluv uzavienych mezi kupujicim a prodavajicim, bude
mistné pfislusny soud podle sidla prodavajiciho.

7. Platnost téchto vSeobecnych obchodnich a platebnich podminek je od 1. 1. 2022.

V Lysé nad Labem dne 1.1.2023

kupujici

prodavajici
Karel Spitanik

Predseda spravni rady Kovona a.s

Schvalil: Karel Spitalnik, predseda

Datum vydani: 1. 1. 2023
spravni rady
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